TONI PUIG EM LISBOA

ACADEMIA
PRODUTORES SEMINARIO 1 > 5 Maio 2009
[UHURMS Auditorio do Padrao dos Descobrimentos

Gestao e Comunicacao Cultural de Cumplicidade:
novas perspectivas em servigos piiblicos de cultura com os cidadéaos.

Programa

9H30 - Recepcao dos Participantes

9h45 - Inicio do Seminario

11h30 - Pausa para café/cha

11h45 - Continuacdo do Seminario

13h00 - 14h30 - Intervalo p/ almogo (ndo incluido)
14h30 - Continuagdo do Seminario

17h00 - Fim do Seminario + Café/cha

Conteudos programaticos do Seminario

« Um olhar sobre a cultura contemporanea: de Jack Lang a Obama

« As interacgOes dinamicas entre Cultura e Cidade: a cidade do bem-estar com todos

« Marketing relacional e cumplicidade nos servigos publicos de cultura

« Cooperacao e co-producao de servicos em rede

+ Cumplicidade, comunicacao e cidadania

« Contra a monotonia e a previsibilidade burocraticas, uma actividade publica criativa e
inovadora

» Casos de estudo: Barcelona, Berlin, Medellin, Cérdoba

Sugestodes de restauracao na proximidade

® Centro Cultural Belém: Bar Terrago (Centro de Reunides, piso 3). Restaurante A Commenda (Centro

de Reunides, piso 1). Sandwich-Bar (Centro de Reunides, piso 1). Cafetaria Quadrante (Praga do Museu).

®* Associacdao Naval (junto a marina)

®* Portugalia (Av. Brasilia)
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TONI PUIG EM LISBOA

ACADEMIA
PRODUTORES SEMINARIO 2 > 7 Maio 2009
[UHURMS Auditério do Padrdo dos Descobrimentos

Marketing da Cultura e Confianca:
criacdo e valorizagcdo de marcas culturais, gestao e fidelizagcado de ptblicos.

Programa

9H30 - Recepcao dos Participantes

9h45 - Inicio do Seminario

11h30 - Pausa para café/cha

11h45 - Continuagdo do Seminario

13h00 - 14h30 - Intervalo p/ almogo (nao incluido)
14h30 - Continuagdo do Seminario

17h00 - Fim do Seminario + Café/cha

Conteudos programaticos do Seminario

« Criacdo de Marcas Culturais: como acrescentar mais valor a cultura?
« Colaboracao e co-gestao em rede

« Como desenhar um bom catalogo de servigos

» A comunicacgao cultural implicativa

« Gestdo e fidelizacdo de publicos: a cumplicidade relacional

Sugestodes de restauracao na proximidade

® Centro Cultural Belém: Bar Terraco (Centro de Reunides, piso 3). Restaurante A Commenda (Centro

de Reunides, piso 1). Sandwich-Bar (Centro de Reunides, piso 1). Cafetaria Quadrante (Praca do Museu).
®* Associagdo Naval (junto a marina)

®* Portugalia (Av. Brasilia)

Parceria Institucional Parceria Institucional Apoios
i C fonte viva
Camara Municipal Faculdade de Ciéncias Sociais @ Humanas
Lirboa EGEAC eeMm Universidade Nova de Lisboa

()
objectos
apl o publicidade
imagem

Academia de Produtores Culturais
Estrada de Benfica, 400, 1° Esq | 1500-101 Lisboa
academiaprodutoresculturais@gmail.com | telf./fax. 217740892



mailto:academiaprodutoresculturais@gmail.com



